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OCHRONA ZDROWIA W WOJEWODZTWIE MALOPOLSKIM W 2011 R."

Opieke medyczng mieszkancow wojewddztwa sprawowaly zaktady stacjonarnej opieki zdrowotnej,
placéwki ambulatoryjnej opieki zdrowotnej oraz prywatne praktyki lekarskie. Opieka zdrowotna o charakterze
stacjonarnym $wiadczona byta w szpitalach ogoélnych oraz placéwkach takich, jak: zaktady opieki
diugoterminowej (zaktady opiekunczo-lecznicze, zaktady pielegnacyjno-opiekuncze, hospicja), zaktady
lecznictwa uzdrowiskowego, zaktady psychiatryczne.

W 2011 r. wedtug informacji pozyskanych z Ministerstwa Zdrowia w ochronie zdrowia pracowato
(w gtéwnym miejscu pracy, wedtug stanu w dniu 31 XII): 7,3 tys. lekarzy, 1,3 tys. lekarzy dentystéw, 16,6 tys.
pielegniarek (4,6 tys. z wyzszym wyksztatceniem, w tym 1,3 tys. z tytulem magistra pielegniarstwa), 1,9 tys.
potoznych (0,6 tys. z wyksztatceniem wyzszym, w tym 0,1 tys. z tytutem magistra potoznictwa) oraz 2,5 tys.
farmaceutow (bez technikéw farmacji). W skfad personelu medycznego wchodzili takze inni pracownicy
z wyzszym wyksztatceniem, do ktérych zaliczato sie miedzy innymi: 1,3 tys. fizjoterapeutéw, 0,9 tys.
diagnostéw laboratoryjnych i innych pracownikéw zatrudnionych w pracowniach diagnostycznych, 0,4 tys.
psychologéw. Ws&rdd personelu medycznego ze $rednim wyksztatceniem najwiecej byto pielegniarek
(12,0 tys.). Ponad 11% z nich ukonczyto kurs kwalifikacyjny w zakresie pielegniarstwa rodzinnego,
7,0% — anestezjologicznego i intensywnej terapii, 3,6% — $rodowiska nauczania i wychowania,
3,3% — opieki dtugoterminowej. Druga pod wzgledem liczebnosci grupe stanowity potozne (1,4 tys.),
z ktérych 19,0% posiadato ukonczony kurs kwalifikacyjny w zakresie pielegniarstwa rodzinnego, 3,2% —
operacyjnego, 1,6% — neonatologicznego. Personel ze s$rednim wyksztatceniem licznie reprezentowal
takze: technicy elektroradiologii (0,8 tys.), technicy analityki medycznej (0,7 tys.), technicy fizjoterapii
(0,7 tys.) i ratownicy medyczni (0,7 tys.).

Jako uprawnionych do wykonywania zawodu medycznego (wedtug stanu w dniu 31 XlIl 2011 r.)
zarejestrowano: 12,0 tys. lekarzy, 3,4 tys. lekarzy dentystéw, 23,5 tys. pielegniarek, 2,9 tys. potoznych,
3,0 tys. farmaceutow i 1,3 tys. diagnostow.

Na 10 tys. oséb zamieszkujacych wojewddztwo przypadato: 21,7 pracujacych lekarzy (w kraju 20,9),
3,9 — dentystow (3,3), 49,6 — pielegniarek (49,2).

' Z dniem 01.07.2011 r. weszta w zycie Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112,
poz. 654). Niemniej jednak ze wzgledu na pdzniejsze rozporzadzenia oraz Ustawe z dnia 14 czerwca 2012 r. o zmianie
ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz niektérych innych ustaw, ulegt przedtuzeniu do 31 grudnia 2012 roku termin
dostosowania podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ leczniczg do ww. ustawy. Z uwagi na powyzsze, dane i analizy
zawarte w informacji sygnalnej uwzgledniajg strukture opieki zdrowotnej obowigzujaca przed wejsciem w zycie ustawy
o dziatalnosci leczniczej.



] Wedtug stanu w dniu 31 Xl 2011 r.
TABL. 1. SZPITALE OGOLNE o _ _ _
Stan w dniu 31 XII w wojewodztwie matopolskim funkcjonowato
WYSZCZEGOLNIENIE 2010 2011 69 szpitali ogdélnych. W placowkach tych
do dyspozycji pacjentdéw przygotowanych byto
Szpitale ... 7 69 14,4 tys. t6zek. W poréwnaniu ze stanem
epumliczme T ) g odnolowanym w kot 2010 iezba placswek
Lozka w szpitalach i filiach szpitali 14274°| 14362° ZMniejszyla si¢ o 2 (0 2,8%), a liczba tozek byta
publicznych ........ccccoveviiiiiicceeee. 12162 12161 | 0 88 wieksza (0 0,6%).
nlepublllcznych .................................. 211% 2201 Na 10 tys mleszkahco'w Wojewo'dztwa
Leczeni” w szpitalach ...................... 632311 632564 przypadaly 43 lézka w szpitalach ogolnych,
w tym dziecido lat 18 ...................... 134788 130876 L . L.
czyli srednio 233 osoby na 1 t6zko, podczas
a tacznie z neonatologia (miejscamiftézkami dla dzieci , . .
i inkubatorami) b W ciagu roku, facznie z ruchem 99y W Polsce wskaznik ten wyniést 47 (213
migdzyoddziatowym. 0s6b na 1 t6zko). Przecietnie 1 t6zko w ciggu

roku wykorzystywane byto przez 254 dni (w kraju — 245).

Najwiecej t6zek szpitalnych znajdowato sie na oddziatach: choréb wewnetrznych (z uwzglednieniem
kardiologii) — 2,7 tys. (19,1% ogdlnej liczby tézek), ginekologiczno-potozniczych — 1,5 tys. (10,2%)
i rehabilitacyjnych — 1,4 tys. (9,9%). Na wszystkich oddziatach o specjalnosci chirurgicznej znajdowato sie
2,5 tys. t6zek (17,4%), w tym dla pacjentdw na oddziatach chirurgii ogdlnej przeznaczonych byto 1,4 tys.,
a chirurgii urazowo-ortopedycznej — 0,9 tys. Wsréd wszystkich dostepnych tézek 2,8 tys. (. 19,3%)
przeznaczonych byto dla dzieci do lat 18. Klinikom udostepniono 2,4 tys. t6zek (ij. 16,9%). Dla pacjentow
wymagajacych intensywnej opieki medycznej przygotowanych bylo 0,6 tys. tézek, a dla objetych
intensywnym nadzorem kardiologicznym — 0,2 tys.

WYKRES 1. LOZKA | LECZENI W WYBRANYCH ODDZIALACH SZPITALI OGOLNYCH W 2011 R.
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W konicu 2011 r. oddziaty gastrologiczne i geriatryczne charakteryzowaty sie najwyzsza $rednig liczbg
t6zek przypadajacg na 1 oddziat, wynoszacg 48. Na 1 oddziale kardiochirurgicznym znajdowato sie
przecietnie 47 tozek. Jeden oddziat choréb wewnetrznych (bez kardiologicznych) dysponowat Srednio
45 t6zkami, psychiatryczny — 44, gruzlicy i choréb ptuc — 42, podczas gdy srednia dla wszystkich
oddziatdw tacznie wyniosta 29.
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W 2011 r. we wszystkich szpitalach ogdlnych w trybie stacjonarnym leczonych byto 632,6 tys. osob
(tacznie z ruchem miedzyoddziatowym). Dzieci do lat 18 stanowily 20,7% pacjentéw. Najwiecej oséb
wymagajacych leczenia przebywato na oddziatach choréb wewnetrznych — 137,1 tys. (w tym 42,2 tys.
pacjentdw kardiologii), co stanowito 21,7% wszystkich leczonych stacjonarnie. W ramach dziatalnosci
oddziatéw o specjalnosciach chirurgicznych poddano leczeniu 123,8 tys. oséb (19,6%), w tym 71,6 tys.
pacjentow przebywato na oddziatach chirurgii ogdlnej, a 39,7 tys. — urazowo-ortopedycznej. Na oddziatach
ginekologiczno-potozniczych przyjeto 88,6 tys. pacjentek (14,0%).

Sredni pobyt chorego w szpitalu ogélnym wyniést 6 dni. Najdtuzej na leczeniu przebywali pacjenci
oddziatow: psychiatrycznych (27 dni), rehabilitacyjnych (26 dni), odwykowych (23 dni) i dla przewlekle
chorych (20 dni).

Na 10 tys. mieszkancéw wojewddztwa ze szpitalnej opieki medycznej skorzystaty 1893 osoby
(dla kraju relacja ta wyniosta 2072).

Szpitale ogoine dysponowaly 136 stanowiskami dializacyjnymi (stan w dniu 31 Xll). W ciggu roku
wykonano 119,7 tys. dializ, a liczba os6b dializowanych wyniosta 2,0 tys.

W 2011 r. placowki swiadczace TABL. 2. PLACOWKI OPIEKI STACJONARNEJ
opieke stacjonarng diugotermino- DLUGOTERMINOWEJ
wa przyjety 6,0 tys. osob, o 1,5% o Pacjenci
N , Placowki | _ Miejsca | objeci
wiecej nizw 2010 . WYSZCZEGOLNIENIE stacjonarne | opieka
Przecietnie 1 pacjent przeby- w ciagu
¢ . . pac) . P .y stan w dniu 31 XII roku
wat w zakladzie pielegnacyjno-opie- |‘gogiem 2010 37 2341 5941
kunczym 233 dni, w zaktadzie opie- 2011 40 2597 6030
kur A i b hiatry- Zakfady opiekunczo-lecznicze ...... 33 2379 4588
unczo-leczniczym (bez psychiatry w tym zaklady opiekuficzo.
cznych) — 166 dni, w zaktadzie opie- -lecznicze psychiatryczne .......... 3 202 256
kuficzo-leczniczym  psychiatrycznym Zakfady pielegnacyjno-opiekuncze 2 97 142
) o ) HOSPICIa ..o 5 121 1300
— 277 dni, w hospicjum — 28 dni.

Na terenie wojewoddztwa, wedtug stanu w dniu 31 XIl 2011 r., dziataly 3 zaktady calodobowej opieki
psychiatrycznej, do ktérych zaliczaty sie 2 szpitale psychiatryczne i 1 osrodek MONAR. taczna liczba t6zek
rzeczywistych we wszystkich obiektach wyniosta 1,1 tys. Przecietnie 1 t6zko wykorzystywane byto przez 355
dni. W ciagu roku leczeniem objeto 12,5 tys. oséb, o 4,0% wigcej niz w roku poprzednim. Sredni czas pobytu
pacjenta na leczeniu psychiatrycznym wyniést 31 dni.

TABL. 3. STACJONARNE ZAKLADY LECZNICTWA Zakiady lecznictwa uzdrowis-
UZDROWISKOWEGO kowego w 2011 r. przyjety 80,2 tys.
Kuracjusze kuracjuszy, 04,5% wiecej niz w roku
, Placowki | Lézka lecznictwa - - -

WYSZCZEGOLNIENIE sacio ambula- poprzednim. W trybie stacjonarnym
" | toryjne- leczono 66,0 tys. pacjentéw (o 1,8%
stan w dniu 31 XII | namego | 1 o ye. pad ( o
mniej niz w 2010 r.), a w ambulatoryjnym

Ogotem.................... 2010 40 5175 67227 1141 o ] ]

2011 a1 5176 66015 1417 = — 14,2tys. (0 48,7% wigcej).
Szpitale uzdrowiskowe ..... 7 1045 12268 208 Wiekszos¢ zaktadow uzdrowisko-

Sanatoria uzdrowiskowe ... 34 4131 53747 1209

wego lecznictwa stacjonarnego stano-
wity sanatoria uzdrowiskowe (82,9%). Z ustug s$wiadczonych w tych placéwkach skorzystato 81,4%
kuracjuszy stacjonarnych. Sredni czas pobytu pacjenta w sanatorium uzdrowiskowym wyniést 17 dni,

a w szpitalu uzdrowiskowym — 21.
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Poza stacjonarnymi zakladami dziatalno§¢ w zakresie lecznictwa uzdrowiskowego, prowadzito
5 przychodni uzdrowiskowych (wedtug stanu w dniu 31 XII), w ktérych w trybie ambulatoryjnym przyjeto
10,1 tys. pacjentéw (70,9% wszystkich leczonych ambulatoryjnie w placéwkach lecznictwa uzdrowiskowego)
i udzielono 16,5 tys. porad.

W koncu 2011 r. istniatlo 11 zaktadéw przyrodoleczniczych, przy czym 1 dziatat jako odrebna
jednostka organizacyjna, a 10 funkcjonowato jako komérka szpitala lub sanatorium uzdrowiskowego.

Pacjenci lecznictwa uzdrowiskowego korzystali z réznorodnych zabiegéw leczniczych. tacznie
wykonano 3456,8 tys. réznych zabiegow (o 33,7 tys. mniej niz w 2010 r.), przy czym 1955 tys.
w samodzielnym zaktadzie przyrodoleczniczym. Najczesciej wykonywanym zabiegiem byta kinezyterapia,
ktérg zastosowano 803,5 tys. razy. Czesto wykonywano tez elektrolecznictwo (566,0 tys. zabiegdw)
i wodolecznictwo (388,0 tys.). Zabiegi przyrodolecznicze, do ktérych zaliczane sa: kapiele mineralne, kapiele
CO,, zabiegi borowinowe i inhalacje, zastosowano 839,9 tys. razy i stanowity 24,3% ogotu wykonanych
zabiegbw. Z zabiegow zaliczanych do tej grupy skorzystato 75,3 tys. kuracjuszy.

WYKRES 2. STRUKTURA ZABIEGOW LECZNICZYCH W ZAKLADACH LECZNICTWA UZDROWISKOWEGO
WEDLUG RODZAJOW ZABIEGOW W 2011 R.

Ogotem 24,3% 16,4% 84% 11,2% 23,2%

Szpitale uzdrowiskowe 23,9% 53% 8,0% 6,3% 40,6% -
Sanatoria uzdrowiskowe 22,8% 18,9% 8,3% 13,6% 19,3% -
Zaktad przyrodoleczniczy 6,9% 17,0% 6,0% 13,7% -
Przychodnie uzdrowiskowe 26,1% 59% 9,5% 19,7% .%

B Zabiegi przyrodolecznicze B Masaze Elektrolecznictwo

Wodolecznictwo

Swiattolecznictwo
B Pozostate

Kinezyterapia

Swiadczenia ambulatoryjnej opieki zdrowotnej realizowane byly przez publiczne i niepubliczne
zaktady opieki zdrowotnej oraz praktyki lekarskie. W przypadku praktyk lekarskich i stomatologicznych
realizujgce swiadczenia ambulatoryjnej opieki zdrowotnej w ramach srodkéw publicznych.

W koncu 2011 r. w krajowym rejestrze urzedowym podmiotéw gospodarki narodowej REGON
zarejestrowanych byto 7,9 tys. podmiotéw prowadzgcych praktyke lekarska oraz 2,4 tys. podmiotéw
prowadzacych dziatalno$¢ stomatologiczna.

Placéwki  ambulatoryjnej  opieki

TABL. 4. PLACOWKI AMBULATORYJNEJ OPIEKI
ZDROWOTNEJ
Stan w dniu 31 XII

zdrowotnej w 2011 r. udzielity 25,7 min

porad, o 4,5% wiecej niz w 2010 r. Porady

. . . . . WYSZCZEGOLNIENIE 2010 2011
ambulatoryjne udzielone w izbach przyjec
o ) _ _ T Ogotem e 1657 1882
szpitali ogolnych, pacjentom niehospitali- | zaktady opieki zdrowotne;j ........ 1403 1620
zowanym, Stanow”y 1’8% (0’5 m|n) Porad pUb“CZne .................................... 275 289
. L . niepubliczne .........cccccceeieeiiiinneen. 1128 1331
tych nie uwzgledniajg informacje przedsta- | praktykilekarskie® ............... 254 262
wione w dalszej czesci opisu dotyczacego w miastach ..., 140 138
NA WST oo 114 124

ambulatoryjnej opieki zdrowotne;.

W poradniach ambulatoryjnej opieki

a Dane obejmuja podmioty, ktére podpisaty kontrakty z NFZ
lub z zaktadami opieki zdrowotnej, bez lekarza orzecznika.

zdrowotnej udzielono 22,2 min porad lekarskich, w tym 9,2 min w poradniach specjalistycznej opieki

zdrowotne;j.
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Najwiecej porad udzielonych przez lekarzy specjalistow odnotowano w poradniach chirurgicznych
(1,5 min, ti. 16,4% ogdlnej liczby porad specjalistycznych), przy czym 46,2% z nich udzielono
w poradniach chirurgii urazowo-ortopedycznej (0,7 min.).

WYKRES 3. PORADY UDZIELONE PRZEZ LEKARZY SPECJALISTOW
WEDLUG RODZAJOW PORADNI W 2011 R.

Poradnie <

W poradniach podstawowe] opieki zdrowotnej udzielono 13,0 min porad w tym 0,3 min (2,2%)
w ramach lekarskich porad domowych. Dzieciom i mtodziezy do lat 18 udzielono 25,8% porad, a osobom
starszym w wieku 65 lat i wiecej — 27,7%.

Lekarze dentysci udzielili 3,0 min porad w tym w poradniach: stomatologicznych — 2,4 min (79,9%),
stomatologii zachowawczej — 0,2 min (6,1%), ortodontycznych — 0,2 min (5,3%), chirurgii stomatologicznej
— 0,1 min (4,4%).

Na 1 mieszkanca wojewodztwa przypadato srednio 8 porad udzielonych w ramach ambulatoryjnej
opieki zdrowotnej. Lekarze podstawowej opieki zdrowotnej udzielili przecietnie 4 porady, lekarze
specjalisci — 3, dentysci — 1.

WYKRES 4. STRUKTURA PORAD UDZIELONYCH W PLACOWKACH AMBULATORYJNEJ
OPIEKI ZDROWOTNEJ WEDLUG RODZAJOW PORADNI W 2011 R.

12,0% W poradniach:

podstawowej opieki zdrowotne;j
specjalistycznej opieki zdrowotnej

lekarskie

51,5% stomatologiczne

36,5%
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Pomoc medyczng w naglych przypadkach, wedlug stany w koncu 2011 r.,, Swiadczyto
117 zespotow ratownictwa medycznego — | TABL. 5. MEDYCZNE DZIALANIA RATOWNICZE
69 podstawowych i 48 specjalistycznych. WYSZCZEGOLNIENIE 2010 2011
Skiad osobowy zespotow tworzyto: 256
. . o Wyjazdy na miejsce zdarzenia... 207344 215494
lekarzy, 215 pielegniarek, 775 ratownikéw W tym:
medycznych i 284 inne osoby. ruch uliczno-drogowy ................. 18895 17775
Ratownictwo medyczne dysponowalo Praca ....ccccoovvcueeeeieeeieiieeeee e 1864 2578
SZKOta ... 1065 1314
takze 1 zespotem lotniczym wyposazonym | qom ..., 129350 158320
w smigtowiec. Zespot ten sktadat sie z: 7 leka- | Osoby, ktérym udzielono
. . ok swiadczenia zdrowotnego
rzy, 2 pielegniarek, 4 ratownikéw medycznych. | . isiscu zdarzenia ................ 209819 216743
Dziatalnos¢ w zakresie szybkiej pomocy w tym:
medycznej prowadzity takze 22 szpitalne w wieku 0-18 lat ........ccccceeeeeiie 14060 14308
65 latiwiece] ....ccooeeeveeiiiiiiieee. 79505 91268
oddzialy  ratunkowe, gdzie  udzielano

swiadczen opieki zdrowotnej osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego. Pomocy doraznej
udzielano réwniez w 5 izbach przyje¢ funkcjonujacych jako jednostki wspétpracujace z jednostkami systemu
ratownictwa medycznego.

W 2011 r. w ramach ratownictwa medycznego odnotowano 215,5 tys. wyjazdow na miejsce
zdarzenia, tj. 0 8,2 tys. razy wiecej niz w 2010 r. Najczesciej byty to wyjazdy do zdarzen, ktére miaty miejsce
w domu — 73,5% wyjazdow. Zdarzenia w ruchu uliczno-drogowym spowodowaty 8,2% wyjazdow. Wyjazdy
do pracy poszkodowanego stanowity 1,2%. Najrzadziej wyjezdzano do szkét — 0,6% wyjazdéw. Na 1000

mieszkancow wojewoddztwa swiadczenia zdrowotnego na miejscu zdarzenia udzielono 65 osobom.

WYKRES 5. STRUKTURA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH UDZIELONYCH OSOBOM
W TRYBIE AMBULATORYJNYM W IZBACH PRZYJEC
LUB SZPITALNYCH ODDZIALACH RATUNKOWYCH W 2011 R.

Ogolne niezakwalifikowane
do poradni specjalistycznej

10,2%
Choroby
wewnetrzne Pediatria .
15,6% 5 6% Negrglzgm
Kardiologia
5,6%
Okulistyka
Chirurgia 2.4%
20,0%
Ginekologia
Chirurgia urazowo- i Po*gﬁr;}::Mo

-ortopedyczna
34,7%

Stomatologia
0,0%
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W izbach przyje¢ i w szpitalnych oddziatach ratunkowych z pomocy skorzystato 469,8 tys. osoéb.
Wsrod pacjentow, ktorym udzielono $wiadczenia zdrowotnego, 22,6% stanowity dzieci i mtodziez w wieku
0-18 lat. Udziat oséb starszych, w wieku 65 lat i wiecej, wyniost 17,6%. Najwiecej poszkodowanych
wymagato pomocy w zakresie chirurgii urazowo-ortopedycznej — 163,2 tys. osob.

Szpitalne oddziaty ratunkowe prowadzity takze ,leczenie jednego dnia”, czyli udzielaty pacjentom
Swiadczen gwarantowanych z zamiarem zakohczenia ich w okresie nieprzekraczajagcym 24 godzin.
W ramach tej dziatalno$ci przyjeto 146,1 tys. oséb.

Sprzedaz lekow i srodkow medycznych w 2011 r. (stan w dniu 31 XlI) prowadzito 1086 aptek — 1083
ogolnodostepne i 3 zaktadowe. Dziatalnos¢ w tym zakresie prowadzito rowniez 112 punktéw aptecznych.
W odniesieniu do stanu sprzed roku przybyty 92 apteki, a liczba punktéw aptecznych zwiekszyta sie o 15.
Dyzury nocne petnito 207 aptek, sposréd ktérych dyzury nocne okresowe petnity 173, natomiast state — 34.
Na terenach wiejskich funkcjonowato 239 aptek oraz 110 punktéw aptecznych.

W aptekach i punktach aptecznych w koncu grudnia 2011 r. (bez aptek szpitalnych) pracowaty 5764
osoby, w tym 2363 magistrow farmacji oraz 2450 technikéw farmaceutycznych.

W koncu 2011 r. w wojewoddztwie matopolskim na 1 apteke ogdlnodostepng przypadato przecietnie
3090 0sdéb (w kraju — 3290).

Do opracowania notatki wykorzystano dane ze sprawozdawczos$ci Gtéwnego Urzedu Statystycznego
i sprawozdawczoS$ci resortowej Ministerstwa Zdrowia. Dane nie uwzgledniajg jednostek podlegtych

Ministerstwu Obrony Narodowe.

Opracowanie: Dorota Krol, Urzad Statystyczny w Krakowie, tel. (18) 33 04 914.




