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Wojewoddztwo matopolskie jest atrakcyjnym tu-
rystycznie miejscem w Polsce. Rozwoj turystyki
w wojewodztwiepotwierdzaja wyniki badan sta-
tystycznych Gtownego Urzedu Statystycznego.

W 2017 r. zwiekszyta sie liczba osob korzysta-
jacych z noclegéow w turystycznych obiektach
noclegowych oraz liczba udzielonych im noc-
legow. Wieksza byta zaréwno liczba turystow
krajowych jak i zagranicznych. Stopien wyko-
rzystania miejsc noclegowych oraz stopien wy-
korzystania pokoi w obiektach hotelowych byt
wyzszy niz rok wczesniej. Niezmiennie centrum
turystyki wojewddztwa matopolskiego jest
Krakow.

Wojewodztwo matopolskie miato znaczacy
udziat w turystyce krajowej. Liczba obiektow
noclegowych stanowita 14,3% ogolnej liczby
obiektow w kraju. Udziat miejsc noclegowych
zlokalizowanych na terenie wojewddztwa mato-
polskiego w ogolnej liczbie miejsc noclegowych

INFORMACJE SYGNALNE

Turystyka w wojewodztwie
matopolskim w 2017 .

w kraju wynosit 12,8%, w przypadku miejsc cato-
rocznych wskaznik ten byt rowny 16,7%. Turysci
korzystajacy z obiektéw noclegowych zlokalizo-
wanych na terenie wojew6dztwa matopolskiego
stanowili 15,3% turystow w kraju, w tym tury-
$ci zagraniczni - 21,5%. Stopien wykorzystania
miejsc noclegowych wyniost 40,8% i byt wyzszy
niz obliczony dla Polski o 1,5 p. proc. Stopien
wykorzystania pokoi w obiektach hotelowych
(55,2%) takze byt wyzszy niz $redni w kraju
(0 6,3 p. proc.).

Turystyczna baza noclegowa

Baza noclegowa wojewddztwa matopolskiego
w koncu lipca 2017 r. sktadata sie z 1532 tury-
stycznych obiektéw noclegowych, w ktérych do
dyspozycji gosci pozostawato 99,4 tys. miejsc
noclegowych. W stosunku do analogicznego
okresu roku poprzedniego liczba obiektow-
wzrosta o 43, a miejsc noclegowych o 3,9 tys.

Wykr. 1. Miejsca noclegowe na 1 obiekt w 2017 .
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Obiekty catoroczne w 2017 r. stanowity 83,7%
jednostek objetych badaniem i oferowaty 89,3%
miejsc noclegowych w wojewddztwie. Wigkszos¢
turystycznych obiektéw noclegowych zlokali-
zowanych byto na terenie miast - 59,5% (67,0%
wszystkich miejsc noclegowych). Ws$réd nich
najwiecej byto hoteli (29,4%) i pokoi goscinnych/
kwater prywatnych (29,3%). Na obszarach wiej-
skich funkcjonowaty gtéwnie pokoje goscinne/
kwatery prywatne i kwatery agroturystyczne,
ktére stanowity 45,8% wszystkich obiektéw zlo-
kalizowanych na terenach wiejskich.

Turysci odwiedzajacy wojewddztwo matopol-
skie mieli do dyspozycji 538 obiektow hotelo-
wych, z ktérych hotele stanowity 68,0%, pen-
sjonaty - 15,6%, inne obiekty hotelowe - 15,1%
a motele - 1,3%. Placéwki te oferowaty 50,4%
miejsc noclegowych w wojewddztwie. Najlicz-
niejsza grupe wsrod hoteli stanowity obiekty
oznaczone 3 gwiazdkami - 56,6% ogdlnej liczby
hoteli (44,1% miejsc noclegowych i 43,6% pokoi
we wszystkich hotelach). Odsetek hoteli, ktérym
przyznano najwyzsza 5-gwiazdkowa kategorie
wynidst 4,4% (7,6% miejsc noclegowych i 7,9%

pokoi w hotelach). W przypadku pensjonatéw
takze przewazaty liczebnie obiekty 3-gwiazd-
kowe - 45,2% wszystkich pensjonatéw (44,8%
miejsc noclegowych w pensjonatach). Obiekty
2-gwiazdkowe stanowity 28,6% (29,2% miejsc
noclegowych w pensjonatach).

Pozostate obiekty stanowity 64,9% bazy noc-
legowej wojewoddztwa i oferowaty 49,6% miejsc
noclegowych. Najwieksza liczbe miejsc noclego-
wych oferowaty pokoje goscinne/kwatery pry-
watne - 13,1% ogdlnej liczby miejsc noclegowych
w pozostatych obiektach. Analogiczny udziat dla
osrodkow wczasowych byt rowny 8,9%.

Przecietnie 1obiekt wwojewddztwie dyspono-
wat 64,9 miejscami noclegowymi (rok wczeéniej
64,2). W obiektach hotelowych (hotele, motele,
pensjonaty i inne obiekty hotelowe) wskaznik
ten wynidst 93,2, a w pozostatych obiektach (in-
nych niz hotelowe) - 49,6. Najwigecej miejsc noc-
legowych na 1 obiekt odnotowano w zaktadach
uzdrowiskowych - 133,1i hotelach - 114,6.

W koncu lipca 2017 r. wobiektach noclegowych
funkcjonowaty 1162 placowki gastronomiczne.
W przeliczeniu na 100 obiektéw przypadato ich

Wykr. 2. Korzystajacy z noclegéw i udzielone noclegi turystom

krajowym i zagranicznym wedtug miesiecy w 2017 r.
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srednio 76, w tym dla obiektéw hotelowych - 133,
a dla pozostatych obiektéw - 45. Restauracje
stanowity 36,9% wszystkich placéwek gastrono-
micznych i byty zlokalizowane gtéwnie na tere-
nie obiektéow hotelowych (52,6% placowek ga-
stronomicznych w tych obiektach). W obiektach
sklasyfikowanych jako pozostate najczesciej pro-
wadzone byty stotéwki. Ich udziat w ogblnej licz-
bie placéwek gastronomicznych w pozostatych
obiektach wyniost 68,8%.

Sposrod ogblnej liczby turystycznych obiektow
noclegowych w dniu 31 lipca 2017 . udogodnienia
dla oséb niepetnosprawnych posiadato 71,9%.
Co trzeci taki obiekt wyposazony byt w pochylnie
wjazdowa i parking z wyznaczonymi miejscami
dla os6b niepetnosprawnych, co szoésty w drzwi
automatycznie otwierane, a prawie co czwarty
w winde przystosowana dla oséb niepetnospraw-
nych ruchowo.

Wykorzystanie turystycznej bazy noclegowej
W 2017 r. z noclegdw w turystycznych obiek-
tach noclegowych skorzystato 4901,4 tys. osob,
tj. 0 324,1 tys. wiecej niz rok wczesniej (0 7,1%).
W obiektach hotelowych zatrzymato sig 73,0% tu-
rystow i wybierali oni gtéwnie nocleg w hotelach
(89,1% badanej zbiorowosci w obiektach hotelo-
wych). Osoby, ktére skorzystaty z noclegéw w po-
zostatych obiektach w wiekszosci zatrzymaty sie
w pokojach goscinnych/kwaterach prywatnych
(17,5%), osrodkach wczasowych (15,7%) oraz ho-
stelach (15,4%).

W 2017 r. turystyczne obiekty noclegowe
przyjety 34414 tys. turystow krajowych (70,2%)
i 1460,0 tys. turystow zagranicznych (29,8%).

Prawie 60% turystow krajowych wybrato nocleg
w hotelach. Znaczna grupa turystéw krajowych
skorzystata z noclegu w osrodkach wczasowych
(5,9%) i pokojach goscinnych/kwaterach prywat-
nych (5,7%). Turysci zagraniczni, podobnie jak
krajowi, nocowali gtéwnie w hotelach - 80,6%.
Obcokrajowcy czesto korzystali takze z noclegow
w innych obiektach hotelowych (6,2%) i hoste-
lach (5,6%). Ponad V. turystéw zagranicznych sta-
nowity osoby, ktére na state mieszkaty w Wielkiej
Brytanii i Niemczech.

W 2017 r. turystyczne obiekty noclegowe
udzielity 13165,7 tys. noclegéw, tj. o 6,6% wiecej
niz rok wczesniej. Turystom krajowym udzielo-
no 9612,3 tys. (73,0%) noclegdéw, a zagranicznym
3553,4 tys. (27,0%). Najwyzszy odsetek noclegow
udzielonych turystom krajowym odnotowano
w hotelach (43,3%) oraz w zaktadach uzdrowisko-
wych (13,8%), natomiast turystom zagranicznym
w hotelach (78,4%) i innych obiektach hotelowych
(7,1%). Sredni czas pobytu turysty krajowego wy-
niést 2,8 dnia, a zagranicznego - 2,4.

W 2017 r. stopienn wykorzystania miejsc noc-
legowych wynidst 40,8% (rok wczesniej 39,4%).
Wskaznik ten w przypadku obiektéw hotelowych
(471%) byt wyzszy od wskaznika obliczonego dla
pozostatych obiektéw (33,7%). Wykorzystanie
obiektu powyzej Sredniej wojewddzkiej odnoto-
wano w 4 rodzajach obiektéw: zaktadach uzdro-
wiskowych (75,7%), hostelach (49,9%), hotelach
(48,7%) i innych obiektach hotelowych (41,7%).

Stopien wykorzystania pokoi w obiektach ho-
telowych wynidst 55,2% i byt o 0,9 p. proc. wyz-
szy od wskaznika obliczonego rok wczesniej.
Najwyzszy wskaznik w 2017 r. odnotowano dla

Wykr. 4. Stopien wykorzystania miejsc noclegowych w turystycznych obiektach
noclegowych wedtug powiatéow w 2017 r.
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hoteli - 57,3%, natomiast najwiekszy przyrost wy-
stapit w przypadku pensjonatéw - o 4,3 p. proc.

Turystyczne obiekty noclegowe w przekroju
powiatowym

Krakéw stanowit centrum turystyczne woje-
woédztwa. W koncu lipca 2017 r. na terenie Kra-
kowa dziatalno$¢ prowadzito 266 turystycznych
obiektow, ktére oferowaty 31,0 tys. miejsc noc-
legowych (31,2% miejsc noclegowych w woje-
wodztwie). Wiekszos¢ tej bazy stanowity hotele
(56,4%), wsrod ktorych udziat obiektéw oznaczo-
nych 3 gwiazdkami wyniést 51,3%. Obiekty hote-
lowe miaty do dyspozycji 11,7 tys. pokoi (49,8%
pokoi w wojewddztwie). Liczba 0s6b korzystaja-
cych z noclegéw w 2017 r. zwiekszyta sie w stosun-
ku do analogicznego okresu poprzedniego roku
o 111,8 tys. os6b i stanowita 48,7% ogotu tury-
stow w wojewddztwie. Stopien wykorzystania
miejsc noclegowych wynidst 521% i byt wyz-
szy niz wskaznik obliczony dla wojewodztwa
0 11,3 p. proc. Wrankingu powiatowym dotyczacym
stopnia wykorzystania pokoi Krakéw, ze wskazni-
kiem 65,7% zajmowat pierwsza lokate i byt jedy-
nym powiatem, dla ktérego omawiany wskaznik
przekraczat wartos$¢ wyliczona dla wojewddztwa
(0 10,5 p. proc.).

Poza stolica wojewodztwa zlokalizowanych
byto 1,3 tys. turystycznych obiektéw o tacznej
liczbie miejsc noclegowych 68,4 tys., tj. 68,8%
miejsc w wojewodztwie. Miejsca te zlokalizowane
byty gtownie na terenie 3 powiatéw: tatrzanskie-
go, nowosadeckiego oraz nowotarskiego (tacznie
491% miejsc w wojewddztwie). W 2017 r. z nocle-
géw w obiektach turystycznych zlokalizowanych
poza Krakowem skorzystato 2512,0 tys. oséb. Od-
setek os6b korzystajacych z noclegdw w ogblnej
liczbie turystow w wojewddztwie dla powiatu
tatrzanskiego wynidst 19,2%, nowosadeckiego -
8,6%, nowotarskiego - 5,5%. Turysci zagraniczni
stanowili 10,8% ogétu korzystajacych z nocle-
gow. Najwieksza liczbe turystéw zagranicznych

W opracowaniu przedstawiono wyniki badania pro-
wadzonego z czestotliwoscia miesieczna na formu-
larzu o symbolu KT-1 (sprawozdanie o wykorzystaniu
turystycznego obiektu noclegowego) w wojewddztwie
matopolskim w 2017 r. Sprawozdaniem objeto tury-
styczne obiekty hotelowe (4 rodzaje) oraz pozostate
obiekty (16 rodzajow), a wsrdd nich - pokoje goscinne
i kwatery agroturystyczne, ktére posiadaty 10 i wigcej
miejsc noclegowych.

odnotowano w obiektach zlokalizowanych na
terenie powiatéw: tatrzanskiego (6,6%), krakow-
skiego (3,3%), oswiecimskiego i wielickiego (po
1,6%). Poréwnujac $redni pobyt turysty mozna
zauwazy¢, ze najwyzszy wskaznik dotyczyt powia-
tu gorlickiego - 5,8 dnia. W przypadku turystow
zagranicznych najwieksza warto$¢ omawianego
wskaznika odnotowano w powiecie olkuskim -
4,2 dnia.

Turystyka biznesowa
Do wojewddztwa matopolskiego chetnie przyby-
waja osoby podrdézujace w celach biznesowych.
Organizatorzy kongreséw, spotkan czy tez szko-
len biznesowych czesto decyduja sie na wybdr
zaplecza konferencyjnego zlokalizowanego bez-
posrednio w turystycznych obiektach noclego-
wych. W koncu lipca 2017 r. w wojewodztwie ma-
topolskim prawie 1/3 obiektow byta wyposazona
w sale konferencyjne, ktére mogty pomiescic¢
70,1 tys. oséb. Odsetek obiektdw, ktére udostep-
niaty sie¢ Wi-Fi na swoim terenie wynidst 73,6%.
Obiekty posiadaty takze w swojej ofercie: ekran
(32,1% wszystkich badanych jednostek), flipchart
(30,7%), projektor multimedialny (30,5%), nagto-
$nienie (27,3%), komputer/laptop na wyposaze-
niu (26,6%), mikrofon bezprzewodowy (24,8%),
zestaw do wideokonferencji (9,9%). Najlepiej wy-
posazone byty hotele — 3. z nich posiadato sale
konferencyjna, natomiast ponad 50% posiadato
inne rodzaje wyzej wspomnianego wyposazenia.
Krakéw — stolica wojewddztwa — jest jednym
z gtéwnych miejsc w Polsce, gdzie z powodze-
niem moze rozwijac¢ sie przemyst spotkan, czy-
li biznesowa turystyka grupowa. Miasto oferuje
dobra dostepnos¢ komunikacyjna, rozbudowana
baze kongresowo-konferencyjna i szeroka oferte
noclegowa o odpowiednim standardzie. Poza tym
Krakéw jest znaczacym osrodkiem akademickim
i waznym centrum naukowym.

Niewielkie placéwki swiadczace ustugi noclegowe,
posiadajace mniej niz 10 miejsc noclegowych, objete
rocznym badaniem reprezentacyjnym (ankieta o sym-
bolu KT-2 - wykorzystanie turystycznego obiektu noc-
legowego) nie stanowia tematu niniejszego opracowa-
nia.

Wiecej informacji o metodologii badania oraz o tu-
rystyce w wojewddztwie matopolskim bedzie zawiera-
ta publikacja ,Turystyka w wojewddztwie matopolskim
w 2017 ", ktéra ukaze sie w lipcu br.
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Tablica | Turystyczne obiekty noclegowe i ich wykorzystanie w 2017 r.

N e | 53| oy | S0 | opie | WG | oy | Y
Wyszczegolnienie tye goweP stajacy noclegi ty goweP stajacy noclegi
w tysigcach w odsetkach

OGOLEM 1532 99,4 49014 13165,7 100,0 100,0 100,0 100,0
Obiekty hotelowe 538 50,1 3580,0 8039,8 35, 50,4 73,0 61,1
Hotele 366 42,0 31902 69504 23,9 42,2 65,1 52,8
Motele 7 0,3 13,2 27,7 0,5 0,3 0,3 0,2
Pensjonaty 84 3,7 143,9 466,3 5,5 3,7 2,9 3,5
Inne obiekty hotelowe 81 4,2 232,7 595,3 53 4,2 4,7 4,5
Pozostate obiekty 994 49,3 13214 5125,9 64,9 49,6 27,0 38,9
Domy wycieczkowe 8 0,5 59 24,7 0,5 0,5 0,1 0,2
Schroniska 20 1,2 93,9 153,9 1,3 1,2 1,9 1,2
Schroniska mtodziezowe 4 0,3 20,6 445 0,3 0,3 0,4 0,3
Szkolne schroniska mtodziezowe 26 1,5 37,5 83,8 1,7 1,5 0,8 0,6
0srodki wczasowe 109 8,9 207,0 916,1 7] 8,9 4,2 7,0
0srodki kolonijne 1 0,8 20,6 100,8 0,7 0,8 0,4 0,8
0srodki szkoleniowo-wypoczynkowe 66 5,4 166,7 561,3 4,3 54 3,4 4,3
Domy pracy twérczej 10 0,3 7,4 34,0 0,7 0,3 0,2 0,3
Zespoty domkoéw turystycznych 20 1,3 28,5 84,2 1,3 1,3 0,6 0,6
Kempingi 1 0,9 18,0 42,0 0,7 0,9 0,4 0,3
Pola biwakowe 8 0,6 3,5 10,3 0,5 0,6 0.1 0,1
Hostele 34 2,8 2034 4159 2,2 2,8 42 3,2
Zaktady uzdrowiskowe 37 4,9 102,9 1326,3 2,4 5,0 2,1 10,1
Pokoje goscinne/kwatery prywatne 466 13,0 2311 833,0 30,4 13,1 4,7 6,3
Kwatery agroturystyczne 88 1,5 14,9 50,6 5,7 1,5 0,3 0,4
Pozostate niesklasyfikowane 76 5,4 159,5 4445 5,0 5,5 3,3 3,4

a W liczbach bezwzglednych. b Stan w dniu 31 VII.

Opracowanie Monika Smolen

m.smolen@stat.gov.pl | tel. 18 33 04 921

Informacja
dla mediéow Renata Ptak

r.ptak@stat.gov.pl | tel. 12 361 01 51
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